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DUALE STUDENTEN

Empfang
7 Monate

Einkauf
2,5 Monate

Kiiche
6 Monaten

Etage
6 Monate

Gaste empfangen und betreuen

Post- und Telefonvermittlung

Konflikte 6sen und vermeiden

Teamorientiert mit Kollegen arbeiten
Gastorientierte Gesprache fiihren

Einfache Fremdsprachkenntnisse

Check-In/out

Gastrechnungen priifen

Reservierungen kontrollieren
Gastkommunikation und Beschwerdemanagement

Lagerbestande kontrollieren

Ware annehmen und {iberpriifen

Arbeitsschutz im Lager beachten

Bestellungen durchfiihren und Einkdufe tatigen

Umgang mit Maschinen und Gerdten

Speisen anrichten

Gerichte nach Rezeptur erstellen
Lebensmittel unter Hygienestandards lagern
Arbeitsergebnisse kontrollieren und bewerten
Beurteilung und Verwendung von:

a) Schlachtfleisch

b) Fisch

c) Wild und Gefliigel

Speisekarten, Saisonkarten, Spezialkarten

Unterweisung der Reinigung o6ffentlicher Raume
Gestaltung und Pflege von Zimmern
Anwendung der Reinigungsmittel
Unterweisung Waschepflege

Unterweisung Grundreinigungsarbeiten
Anwendung der Reinigungsmaschinen
Unterweisung Hausdame: Kontrollgange,
Zimmerkontrolle und Reinigungsplane erstellen
Lagerung der Textilien

Pflanzen- und Blumenpflege

Arbeitsplane erstellen
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Service Alkoholische und nichtalkoholische

7 Monate Getranke zubereiten
Getranke artgemdld lagern und ausgeben
Sauberkeit & Hygiene
Arbeitsbereich anlasshezogen vorbereiten
Arbeiten mit der Bonkasse und dem Bonbruch
Serviermethoden anwenden
Verkaufsfahigkeit von Produkten priifen

Restaurant
Veranstaltungsverkauf Beratungs- und Verkaufsgesprache fiihren
3 Monate Preis und Angebot Verstandnis

Einfiihrung in das Hotelsystem SIHOT
Gastebediirfnisse erfragen

Aufnahme und Bearbeitung von Anfragen und
Bankettveranstaltungen

Veranstaltungen vorbereiten und durchfiihren
Bearbeitung von der Stornierung nach Allgemeinen

Bedingungen
Food & Beverage Beschaffungsbedarf von Lebensmitteln ermitteln
1 Monat Ideen in gastronomische Angebote einbringen

Lagerung und Logistik der Lebensmittel organisieren
& kontrollieren

Inventuren vorbereiten

Servicekasse kontrollieren

Konzept von Speise-und Getrankeangeboten erstellen

Sekretariat Interne und externe Rechnungen sortieren

2,5 Monat Bearbeitung der Post mit Postein- und ausgang
Umgang mit Tabellenkalkulation und
Textverarbeitung
Digitale und analoge Archiviersysteme anlegen und
nutzen
Protokolle eines Meetings erfassen
Erstellen von Kosten-und Umsatzlisten
Allgemeine Schreibarbeiten
Ablage und Archivierung
Fiihren der Geschaftskorrespondenz
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Technik
3 Monate

Buchhaltung
3 Monate

Erzbistro
2 Monate
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Tagungsraume stellen
Tagungstechnik
Themen der Haustechnik

Ablage und Archivierung

Kennen des Kontenrahmens

Kassenfiihrung / Erstellen des Monatsabschlusses
Umgang und Erlauterung der Zahlungsmittel
Debitorenbuchhaltung mit Kontieren, Buchen und
Mahnwesen

Kreditorenbuchhaltung

Verbuchen von Umsatzen

Fiihren von Bestandslisten und Lieferantenkonten
Bearbeiten der Debitoren- und Kreditorenrechnungen

Bewirtungen vorbereiten, abrdumen und buchen
Kasse

Kontrolle im EGV-Portal

Ubersichtswoche erstellen
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Duales Studium Tourismusmanagement (B.A) an der IU Hochschule:

1. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

2. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

3. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

4. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

5. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

6. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

7. Semester (Module)
5 ECTS pro Modul

Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre
Computer Training

Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten
Grundlagen der Volkswirtschaftslehre
Praxisprojekt I

Wirtschaftsmathematik

Grundlagen der Tourismuswirtschaft
Buchfiihrung und Jahresabschluss
Business Englisch I

Praxisprojekt II

Statistik

Projektmanagement

Kosten- und Leistungsrechnung
Akteure und Geschdftsmodelle
Praxisprojekt III

Statistik

Projektmanagement

Kosten- und Leistungsrechnung
Akteure und Geschéftsmodelle
Praxisprojekt

Besonderes Wirtschaftsrecht
Angewandte Forschung im Tourismus
Digitale Business-Modelle

Nachhaltigkeit und Qualitditsmanagement
Praxisprojekt V

aktuelle Themen und Entwicklung im Tourismus
Destinationsmanagement

Investition und Finanzierung

Vertiefung 1

Praxisprojekt VI

Vertiefung 2

Vertiefung 3

Vertiefung 4

Personal und Organisation
Bachelorarbeit (10 ECTS)
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Reiseanbieter- und Reisevertriebsmanagement
Eventmanagement
Hotelmanagement
Systemgastronomie
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Duales Studium Betriebswirtschaftslehre (B.A) mit Schwerpunkt Hotel-

Tourismusmanagement an der IBA Hochschule:

. Semester Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre
Wirtschaftsmathematik

Marketing

Preliminary (vorldufig) Englisch
Praxistransfer 1

Fachspezifisches Modul

. Semester Externes und internes Rechnungswesen

Statistische Methoden fiir Wirtschaftswissenschaftler
Preliminary (vorldufig) Englisch

Praxistransfer 2

Fachspezifisches Modul

. Semester Grundlagen der Volkswirtschaftslehre
Rechtssysteme der BRD und Biirgerliches Recht
Grundlagen der Wirtschaftsinformatik
Praxistransfer 3

Language Skills (3.-6. Semester)
Fachspezifisches Modul

. Semester Prozessmanagement in Dienstleistung und Produktion
Unternehmerische Entscheidungen im rechtlichen
Kontext

Wahlmodul zur Profilbildung (4.-6. Semester)
Assistentenarbeit

Fachspezifisches Modul

. Semester Unternehmenssteuerung
Organisation und Fiihrung
Language Skills
Praxistransfer 4
Fachspezifisches Modul 2-mal

. Semester Social Responsibilty
Bachelor Arbeit
Fachspezifisches Modul 2-mal
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Maternushaus - Geschichte

Die Besonderheiten der Architektur

Nach fiinfjahriger Bauzeit wurde am 06. April 1983 das Maternushaus eroffnet. Bis 1978 stand
hier das 1864 erdffnete St. Vincenz-Krankenhaus. Im ehemaligen Schwesternwohnheim befindet
sich heute das Gdstehaus und das heutige Rechenzentrum ist in einem alten Biirogebdude
untergebracht. Diese Gebdude zu erhalten war eine der Bedingungen an die Architekten. Den
unter Kardinal Hoffner und seinem Generalvikar Norbert Feldhoff ausgeschriebenen
Architekturwettbewerb gewann der Kdlner Architekt Schilling. Nach seinem Entwurf, der
anschlieBend auch durch den 1979 iibernommenen Juniorpartner Peter Kulka noch einigen
Anderungen unterlag, wurde das Maternushaus mit einer Bausumme von DM 55 Millionen
gebaut.

Die Gesamtkonzeption des Hauses vermittelt Ausgeglichenheit und Harmonie, was eine ideale
Voraussetzung zur Durchfiihrung von Tagungen, Kongressen und Banketten ist. Benannt wurde
es nach dem hl. Maternus, dem ersten historisch festgehaltenen Bischof von Koln.

Spezialisiert auf die Durchfiihrung von Konferenzen und Seminaren verfiigt das Maternushaus
iber 13 modern gestaltete und mit der neuesten Technik ausgestattete Tagungsrdaume
unterschiedlichster GroRRe. Sie sind alle um verwinkelte Innenhofe mit Brunnen angeordnet und
wechseln sich ab mit Licht durchfluteten Pausenzonen, sodass ungestortes Arbeiten bei
Tageslicht moglich ist.

Unser Haus im Uberblick
e 63 komfortable Zimmer in 4 Kategorien
e 13 Tagungsrdume fiir 3 - 500 Personen
e Restaurant fiir bis zu 150 Personen
e Hauseigene Marienkapelle
e Mediterrane Innenhdfe
e gemiitlicher Fringstreff
e 2 Kegelbahnen
e 2 (Clubrdume
e kostenfreies WLAN
e kostenlose Business Corner mit Apple-Internet Terminal am Empfang
e 24h Rezeption
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Das groRziigige und tageslichtdurchflutete Foyer stellt einen zentralen Punkt dar, von dem aus
samtliche Einrichtungen des Maternushauses erschlossen werden kdnnen. Hierzu zahlt neben
dem Tagungszentrum mit dem dazugehdrigen Gastehaus die Erzbischofliche Didzesan- und
Dombibliothek mit Lesesaal und Ausstellungsraumen sowie die Hauptabteilungen Medien und
Kommunikation sowie Schule und Hochschule des Erzbistums und ausgelagerte Abteilungen des
Erzbischoflichen Generalvikariats.

Unser Haus wurde mit der Kategorie 3 Sterne Superior des 'Deutschen Hotel- und
Gaststattenverbandes' ausgezeichnet.

Unsere Kapelle

Die Marienkapelle ist der geistliche Mittelpunkt des Maternushauses und ist der hl. Maria und
dem ersten Bischof von Kdln, dem hl. Maternus, geweiht. Unseren Gasten bietet sie zum einen
die Mdoglichkeit zusammen Gottesdienste zu feiern, zum anderen eignet sie sich auch fiir das
individuelle Gebet und zur Meditation.
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Unsere Tagungsraume

Das Tagungszentrum verfiigt iiber insgesamt 13 Konferenzraume, die durch die
unterschiedlichen GroRen, Formen und Mdblierungen einen jeweils eigenen Charakter besitzen.
Die modern gestalteten und mit neuester Technik ausgestatteten Sdle und Konferenzraume sind
um verwinkelte Innenhofe mit Brunnen angeordnet und bieten unseren Tagungsgdsten eine
helle, freundliche und ruhige Atmosphare. Die ideale Voraussetzung fiir eine erfolgreiche
Konferenz.

Der 500 Personen fassende, achteckige Maternussaal, ausgestattet mit einer Simultan-
Dolmetscher Anlage, ist das Herzstiick des Tagungszentrums. Durch die Mdglichkeit der
vielfdltigen Nutzung kann er fiir Kongress- und Vortragsveranstaltungen ebenso genutzt werden
wie flir Konzerte und festliche Veranstaltungen.

“ \ '. | 1;‘»:‘
| .m'..‘fm’ I
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Unsere Gastezimmer

Unser Haus verfiigt liber 63 neu und modern eingerichtete Zimmer. Mit 13 Einzelzimmern und
50 Doppelzimmern, die auch als Einzelzimmer genutzt werden kdnnen, stehen insgesamt 113
Betten zur Verfligung. Zwei der Einzelzimmer sind behindertengerecht eingerichtet.

Die Zimmer sind klimatisiert und verfiigen (iber einen gratis W-LAN und LAN Internetanschluss
mit 20 MB (synchron).

Alle Zimmer sind mit Dusche/WC, Selbstwahltelefon, Radiowecker und Kabel-TV (Flat-Screen)
ausgestattet und bieten somit die notwendige Atmosphdre zur Entspannung vom
Tagungsbetrieb. Die Fenster sind schallisoliert und gewahrleisten auch im Stadtzentrum von
Koln eine storungsfreie Nachtruhe.

Unser Restaurant

Erfahrene Kiichenmeister und eine freundliche Servicebrigade sorgen nicht nur fiir das
leibliche Wohl unseres Erzbischofs, sondern auch fiir das Ihre und das Ihrer Gaste.

Dem Tagungszentrum angeschlossen ist das offentliche Restaurant mit 152 Platzen. Es gliedert
sich in insgesamt fiinf unterschiedliche Raume, die fiir 12-83 Personen geeignet sind. Neben
der Bewirtung unserer Gaste durch erfahrene und geschulte Mitarbeiter aus Kiiche und Service
bietet es einen besonderen Rahmen fiir festliche Anldsse.
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Unsere Kiichenphilosophie

Okologie sowie Okonomie steht in unserem Hause im Vordergrund. Daher orientieren wir uns
stets am jahreszeitlichen Obst- und Gemiise- sowie im Fisch- und Fleischangebot. Wir verfolgen
eine frische Kiiche die sich traditionell, mediterran als auch international gestaltet.

Auf kurze Lieferwege und natiirliche Fleischaufzucht zu achten, ist fiir uns selbstverstandlich.
Uberwiegend verarbeiten wir Fisch aus zertifizierter Fischerei sowie nachhaltiger und
okologischer Fangmethode.

Unsere Partner sind kompetente Lieferanten, die zu Threm Wohl auf unsere Wiinsche eingehen
und damit beste Qualitdt garantieren.

Unsere Getrankephilosophie

Mit einem guten Begleiter steht und fillt ein gelungenes Essen - so halten wir es auch mit
unseren Weinen. Optimales Preis-Leistungsverhaltnis und geschmacklich eindrucksvoll, gerade
bei Veranstaltungen mit unterschiedlichen Anspriichen — Hier ist fiir jeden etwas dabei.
Handverlesen und natiirlich auf unsere Kiichenphilosophie abgestimmt.

Unsere Werte:

,Vor dem Hintergrund das es sich bei den Tagungshdusern um Einrichtungen der Kirche im
Erzbistum Koln handelt, wird von den Mitarbeitern eine Mentalitit des Dienstes erwartet.

Um diesen Anspruch gerecht zu werden, sollen Freundlichkeit, Entgegenkommen,
Verlasslichkeit, Geduld und Versohnungsbereitschaft den Umgang innerhalb eines
Tagungshauses und nach aulSen pragen. Des Weiteren wird das Handeln der Mitarbeiter gepragt
durch Eigenverantwortung, Ehrlichkeit, Loyalitat und einem sorgsamen Umgang mit der
Umwelt. Die Mitarbeiter mit Leitungsaufgaben tragen dabei eine besondere Verantwortung.”

(Auszug aus der Dienst- und Geschdftsordnung der Tagungshduser des Erzbistums Kéln, Stand
2017)
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FREUNDLICHKEIT

Substantiv, femimnin - 1a. freundbiches Wesen, Verhalten;
Lisbenswiirdigkeit: ib. freundliche, angenehme Art;

2. freundliche Handlung

Synomyme zu Freundlichkeit

Entgegenkommen, Gefalligkeit, Gite, Gutherzigkeit,
Gutmitigkeit, Herzensgiite, Herzlichkeit, Hiflichkeit,
Innigkeit, Lisbenswiirdigkeit, Milde, Nettigkait, Sanftmut,
Verbindlichkeit, Wirme, Warmherzigkeit, Wohlwaollen,
Fuvorkommenheit;

{Ausang qus der Definition DUDEN Stond 2018)

Substantiv, Neutrum - 1. freundliche, gefillige Haltung,
Eonzilianz; 2. Zugestindnis

Synomyme zu Entgegenkommen

Bereitwilligkeit, Diensteifer, Dienstwilligkeit, Freundlich-
keit, Geneigtheit, Gunst, Gite, Herzlichkeit, Hilfsbereit-
schaft, Jovialitdt, Kulanz, Lisbenswiirdigkeit, Machgiebig-
keit, Verbindlichkeit, Verstindnis, Wohbvollen, Zuvorkom-
menheit;

{Ausang gus der Definition DUDEN Stmnd 2015)

VERLASSLICHKEIT

Substantiv, feminin - das Verl3sstichs=in
Worttrennung: Ver|ldss| lich | keit
Bedewtungsibersicht - das Verlizslichsein
Synomyme zu Verlasslichkeit

Authentizitit, Griindlichkeit, Sicherheit, Sorgfalt

{Ausang gus der Definition DUDEN Stmnd 2015)

GEDULD

Substantiv, faminin - Ausdauer im ruhigen, beherrschten,
nachsichtigen Ertragen oder Abwarten von etwas Bedeu-

tungsiibersicht - Ausdawer im ruhigen, beherrschten,
nachsichtigen Ertragen oder Abwarten ven etwas

Beispiele: grofe, engelhafte Geduld
jemandes Geduld ist am Ende, ist erschopft
jemandem geht die Geduld aus

ifr miisst [zin wenig] Geduld mit ihm haben
{Ausang qus der Definition DUDEN Stond 2018)
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VERSOHNUNGSBEREITSCHAFT

Worttrennung: ver|sihn |lich
Bedeutungsiibersicht

zur Versdhnung bereit, Bereitschaft zur Versthmung
zeigend, erkennen lassend

alzs etwas Erfreuliches, Trastliches, Hoffnungsvolles o A.
erscheinend

Synomyme zu versthnlich

entgegenkommend, friedlich, friedliebend, nachgisbig,

nachsichtig, schiedlich, versdhnungsbereit, vertraglich;
{bildungssprachlich) konziliant

fAu=ang gus der Definition DUDEN Stand 2008)

EIGENVERANTWORTUNG

Substantiv, ferminin - eigene, selbst zu tragende
Verantwortung

Rechtschreibung

Worttrennung: Ei|gen|ver|ant jwor|tung
Bedeutungsiibersicht
eigene, selbst zu tragende Verantwortung

{Auszug ous der Defintion OUDEN Stand 2018)

EHRLICHKEIT

Substantiv, feminin

Worttrennung: Ehr|lich | keit
Bedeutungsiibersicht

das Ehrlichsein; Aufrichtigkeit, Wahrhaftighkeit

das Ehrlichsein; Zuverlassigkeit, besonders im Hinblick auf
Geld- oder Sachwerte

Synomyme zu Ehrlichkeit

Aufrichtigkeit, Fairness, Freimut, Geradheit, Geradlinig-
keit, Lauterkeit, Mffenheit, Unverblimtheit, Wahrhaftig-
kait, Wahrheitslisbe

Anstandigkeit, Aufrichtigkeit, Rechtschaffenheit,
Redlichkeit

{Ausang ous cer Defintton DUDEN Stand 204 &)

LOYALITAT

Substantiv, femrinin - loyale Gesinnung, Haltung,
Verhaltensweise

Worttrennung: Lo|ya|li|tdt
Bedeutungsiibersicht

loyale Gesinnung, Haltung, Verhaltensweiza
Beispicle

Lovalitat dem Staat gegeniiber

die Loyalitdt aufgeben

Synomyme zu Loyalitdt

Anstand, Aufrichtigkeit, Ehrlichkeit, Faimess, Geradheit,
Geradlinigkeit, Integritit, Lauterkeit, Rechtschaffenheit,
Redlichkeit, Unbescholtenheit, Unbestechlichkeit, Ver-
travenswiirdigkeit, Wahrhaftigkeit, Zuverldssigkeit

fAu=ang gus der Definition DUDEN Stand 2008)
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Unser Nachhaltigkeitskonzept:

Den unterschiedlichen Tatigkeitsbereichen und den damit verbundenen
vielfaltigen Bediirfnissen unserer Kunden mdchten wir durch ein
ausgewogenes und abwechslungsreiches Angebot gerecht werden. Um der
| steigenden Nachfrage einer bewussten Erndhrungsweise nachzukommen,

enthadlt das Angebot hochwertige vegetarische und vegane Speisen. Wir

~ arbeitet nach héchsten Qualitits-und Hygienestandards. Unser geschultes
QM-Team fiihrt regelmdRige Stichprobenkontrollen in allen Kiichen durch. Dariiber hinaus
werden alle unsere Betriebe durch ein unabhdngiges akkreditiertes Hygieneinstitut

kontrolliert.

Die Qualitdt und Herkunft unserer Lebensmittel liegt uns am Herzen. Obst,
Geml'jse, Getranke sowie Fleisch, wo moglich, beziehen wir bereits heute
aus der jeweiligen Region unserer Betriebe und bieten Fisch aus
nachhaltiger Fischzucht an. Im Bereich der Verpackungen bringen wir nur

A@ noch nachhaltige Einwegverpackungen in den Umlauf, die
ausnachwachsenden, biologisch abbaubaren oder recycelten Rohstoffen bestehen. Ebenso
bieten wir bspw. keine Einweg-Kaffeebecher mehr an. Ebenso achten wir auf die Vermeidung
von Lebensmittelverschwendung und setzen auf Ressourcenschonung entlang der gesamten
Wertschopfungskette.

groRtmagliche Transparenz bei der Auswahl der Mahlzeiten in den
Restaurants und Kantinen. Zudem unterstiitzen wir bspw. durch den Verkauf
Soziales ;y von fair gehandelten Artikeln, wie z.B. Kaffee und Kakao soziale Projekte
. M‘%% und wirken bei gemeinniitzigen Aktionen mit. Mit regelmaRigen
Schulungen fordern wir unsere Mitarbeiter*innen zu vielen verschiedenen

‘ Durch die erweiterte Kennzeichnung unserer Speisen bieten wir eine
/

&

Themen, wie z.B. Arbeitssicherheit oder Hygiene und geben wichtige Informationen gebiindelt
an Gdste weiter.

Eine partnerschaftliche und damit nachhaltige Beziehung zu unseren
Lieferanten und Dienstleistern ist uns sehr wichtig. Eine gute
Zusammenarbeit ist hierbei die Basis, um fiir unsere Gaste, ein
breitgefachertes Angebot zu erstellen. Umweltbewusstes Handeln flie3t aus
diesem Grund in die Entscheidung zur Auswahl unserer Lieferanten mit ein
“ und ein Austausch zur Umsetzung unserer Nachhaltigkeitsbestrebungen
findet laufend statt. Wir beobachten kontinuierlich Trends und Innovationen und arbeiten
stetig daran, um die nachhaltig schonste Stunde des Arbeitstages bei uns zu ermdglichen.
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Qualifizierter
Ausbildungsbetrieb

"ERTIF

Maternushaus

Tagungszentrum des Erzbistums Koln
' unterzeichnete am

22.04.2013

die Einhaltung folgender 10 Punkte zur Qualitdtssicherung:

« Wir halten uns an jugendarbeitsschutzgesetz, Ausbildungsrahmenplan und
Ausbildungserdnung und informieren den Auszubildenden nachweislich Uber diese.

« Wir entlohnen (Uiber-Jtariflich.

« Wir erméglichen den Auszubildenden den regelmaRigen Besuch der Berufsschule. Nach
einem ganzen Schultag und wihrend des Blockunterrichts miissen Auszubildende nichtim
Betrieb arbeiten.

« Wir gleichen anfallende Mehrarbeit in Abstimmung mit den Auszubildenden entsprechend
den gesetzlichen Regelungen durch Freizeit aus.

« Wir garantieren die kontinuierliche, fachliche und soziale Fortbildung des Ausbilders.

« Wir unterstiitzen den Auszubildenden bei Wettbewerben und fachlichen Weiterbildungen
und gewdhren ihm dafiir auf Antrag mindestens zwei Arbeitstage im Jahr.

« Wir schreiben fir den Auszubildenden friihzeitig gerechte Dienstpldne und achten auf
geregelte Arbeits- und Urlaubszeiten, um planbare freizeitgestaltung zu ermdglichen.

« Wir suchen Kontakt zur Berufsschule, unterstiitzen Auszubildende umfassend bei der Vorbe-
reitung zur Zwischen- und Abschlusspriifung, sowie bei Berufswettbewerben.

« Wir haben eine wertschitzende Haltung gegeniiber Auszubildenden und Mitarbeitern und
schaffen damit ein positives Arbeits- und Ausbildungsklima.

« Unser Betrieb bzw. unser Ausbilder ist Mitglied im Verband der Kéche Deutschlands e. V.

@CLW&/SZ;Q od2.

Prdsident VKD
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Ausbildungsvergiitung nach jeweils giiltiger KAVO:

Stand 2023

1. Ausbildungsjahr: 1.068,26 €
2. Ausbildungsjahr: 1.118,26 €
3. Ausbildungsjahr: 1.164,02 €

Vergiitung als Fachkraft im Service, Kiiche oder an der Rezeption ca. 2.000,00 € brutto.

Ausbildungsdauer. 3 Jahre
Probezeit. 3 Monate
Ausbildungsform: dual - Tagungszentrum Maternushaus / Berufskolleg Kdln

Ehrenfeld / Berufskolleg Bilderstdckchen

Wochenstunden: durchschnittlich 39 Stunden, 5 Tage, Wochenendarbeit
Tdgliche Arbeitszeit: 7,8 Stunden im Durchschnitt (Erfassung im Stundenkonto)
Urlaub: 30 Tage pro Kalenderjahr
Zusatzleistungen: Vermdgenswirksame Leistung (VL)

Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Nacht-sowie Sonn- und Feiertagezuschlage
Erfolgspramie — erfolgreich abgeschlossene Abschluss-
Priifung: Bonus von 400 € (nur fiir Azubis)
Familienheimfahrten

Zusatzliche Lerntage fiir die Abschlusspriifung
Zusatzleistung KZVK (Kirchliche Zusatzvorsorgekasse)

Weiterbildungsméglichkeiten: Hotelfachschule / Hotelbetriebswirt
Ausbildereignung nach AEVO
Meisterschule / Kiichen-, Servier-, Hotelmeister
Allg. Studium (z.B. BWL Hotel-, /Tourismusmanagement)
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WEGBESCHREIBUNG:

Maternushaus Koln
Uber die Autobahnen:
— Ausfahrt Zentrum/Innenstadt

w maternushaus
M erzbistro

— von da folgen Sie der roten Farbzone ,Dom/Rhein” des Kdlner Parkleitsystems und erreichen

den Hauptbahnhof bzw. den Dom.
— Ab hier orientieren Sie sich bitte an unserem Kartenausschnitt.

Mit offentlichen Verkehrsmittel:

— Koln HBF

— vom Bahnhof sind es nur 5 Minuten iiber die ,Dompropst-Ketzer-StralRe”,
— nachste U-Bahn-Haltestellen: Apellhofplatz, Hansaring und Koéln HBF

Anfahrt lber Google Maps:

Mt Knocnenrenquiar

zum Maternushaus.
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